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IMCP
in Kooperation mit der

CCC Academy

Ausbildung
Mediation/Wirtschaftsmediation

IMCP/CC-Academy zertifizierte, berufsbegleitende Ausbildung am IMCP
Ausbildungszeitraum Marz 2011 bis November 2011
Die Ausbildung entspricht den Standards des BMWA
(Bundesverband Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt e.V.)
und den Richtlinien fiUhrender Mediationsverbande.

&

Ausbildung
Mediationsorientiertes Coaching med.or.c)

IMCP zertifizierte Ausbildung zum mediationsorientierten Coach
Marz 2011 bis Februar 2012
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Mediation / Wirtschaftsmediation
Mediationsorientiertes Coaching (med.or.c®)

In wirtschaftlich schwierigen Zeiten nehmen Auseinandersetzungen, Konflikte und Krisen in allen Lebens-
bereichen zu. Sie beeintrachtigen oftmals die persénlichen und geschaftlichen Beziehungen, kénnen
gravierende wirtschaftliche Auswirkungen mit hohen Folgekosten verursachen sowie eine effektive
zukUnftige Zusammenarbeit behindern oder blockieren. Hier gewinnen alternative Konfliktlésungs-
verfahren wie Mediation und mediationsorientiertes Coaching immer mehr an Bedeutung.

Damit wachst auch der Bedarf an ausgebildeten und qualifizierten Mediatoren sowie mediations-
orientiert arbeitenden Coach:s.

Am IMCP méchten wir dazu beitragen, diese gewinnbringende, neue ,Streitkultur” zu verbreiten. Wir
bieten Ausbildungen zum/zur Konfliktberater(in), zum/zur Mediator(in), zum/zur Wirtschaftsmediator(in)
und zum mediationsorientierten Coach an. DarUber hinaus veranstalten wir Vortréage, Seminare und
Fortbildungen zu diesen Themen.

Ausbildung

Die interdisziplinare Ausbildung Mediation / Wirtschaftsmediation sowie die Ausbildung mediations-
orientiertes Coaching vermitteln praxisnah fachliche und persénliche Kompetenzen, die dazu befahi-
gen, Mediationsprozesse eigenstandig und selbstverantwortlich zu leiten. Neben der fachlichen
Qualifizierung férdern die Ausbildungen auch die Weiterentwicklung der eigenen Persoénlichkeit, ins-
besondere durch Selbstreflexion und aktive Selbsterfahrung in der Ausbildung.

Ausbildungsort IMCP

Das IMCP ... ein auBergewdhnlicher Ort ... zum Arbeiten und Lernen

Abseits von Stress und Hektik,
ruhig und idyllisch im Paartal gelegen,
umgeben von Gewadssern, Wiesen und Gartenanlagen.
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Ausbildung Mediation / Wirtschaftsmediation

1. Ausbildungsabschnitt:

1.Modul

2.Modul

3.Modul

4.Modul

Grundlagen der Mediation, Mediationsstruktur, Konflikttheorie, Konstruktivismus, Ethik,
Anwendungsbereiche und Grenzen der Mediation

Elemente der mediativen Kommunikation, GfK, Fragetechniken

Grundfragen des Verhandelns, Kooperatives Verhandeln, Harvard-Konzept, Umgang mit
schwierigen Verhandlungspartnern, Verhandlungsstile, Typologie der Verhandler

Spezielle Erkenntnismodelle, systemisches Arbeiten, Krisenintervention in der Mediation,
Verhandlung

e Abschluss: RA-Mediator(in) (§ 7a BORA), Konfliktberater(in) (IMCP/CC)

2. Ausbildungsabschnitt Aufbaukurs:

5.Modul

6.Modul

7.Modul

8.Modul

Juristisches Wissen, Marketing, Team-Mediation, Supervision

Mediation im interkulturellen Kontext, Umgang mit schwierigen Situationen, Machtun-
gleichgewichte, Mehrparteienkonflikte, GroBgruppenmediation, Supervision

Person, Haltung und Menschenbild des Mediators, Neutralitat, persdnliche Arbeitstechniken,
typische Fallen, Supervision und kollegiale Fallberatung

Mediation in der Praxis
Testing und Abschluss zum IMCP/CC-Mediator(in)/Wirtschaftsmediator(in)

In den Modulen ausbildungsbegleitend:

Peergroups: Wahrend der Ausbildungsmodule vertiefen die Teilnehmer individuell die Lerninhalte.

Supervision: Supervision an eigenen Mediationsfallen in den Modulen 5 - 7. In der mediationsanalogen

Supervision findet die Reflexion des eigenen Handels und Vorgehens der Teilnehmer im
Prozess der Mediation statt. Typische Mediationsfallen werden so bewusst gemacht und der
Umgang mit ihnen gelbt.
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Terminibersicht: Ausbildung Wirtschafts/Mediation

Die Mediationsausbildung umfasst insgesamt zwei Ausbildungsabschnitte mit je 4 Modulen, verteilt
auf 24 Ausbildungstage mit mindestens 200 Stunden einschlieBlich Testing und Abschlusskolloquium.
Die Reihenfolge der Modulinhalte kann sich aus organisatorischen Griinden verschieben.

Ausbildungstermine Wirtschafts/Mediation:

Termine fiir 1. Ausbildungsabschnitt tiiber 100 Stunden

1. Modul (3 Tage) 18.03. - 20.03.2011
2. Modul (3 Tage) 15.04. - 17.04.2011
3. Modul (3 Tage) 13.05. - 15.05.2011
4. Modul (3 Tage) 24.06. — 26.06.2011 (Testing)

Zeiten: Fr. 17.00 - 21.00 Uhr Sa. 9.00 — 19.00 Uhr So.9.00 - 17.00 Uhr
Abschluss: RA-Mediator(in), IMCP/CC Konfliktberater(in) (nach 4 Modulen Basiskurs)

Termine fiir 2. Ausbildungsabschnitt liber 100 Stunden

5. Modul (3 Tage) 29.07. -31.07.2011
6. Modul (3 Tage) 16.09. — 18.09.2011
7. Modul (3 Tage) 14.10. - 16.10.2011
8. Modul (3 Tage) 25.11.-27.11.2011 (Testing, Abschlusskolloquium)

Zeiten: Fr. 10.00 - 21.00 Uhr Sa. 9.00 — 19.00 Uhr So.9.00 - 17.00 Uhr
Abschluss: IMCP/CC Mediator(in), Wirtschaftsmediator(in) (nach 8 Modulen)

In der Gesamtausbildung Mediation (200 Zeitstunden) sind enthalten:

— 150 Stunden Unterricht im Plenum

— 30 Stunden angeleitete Selbsterfahrung / Selbstreflexion

— 20 Stunden angeleitete Gruppen- und / oder Einzel-Supervision

— Zusatzlich 30 Stunden Arbeitsgemeinschaft oder vergleichbare Gruppenarbeit, selbst organisierte
Peergruppentreffen ohne Trainer (gem. BMWA-Standards)

Anerkennungsvoraussetzungen fiir das IMCP/CC-Zertifikat:
Teilnahme an den 8 Ausbildungsmodulen
Peergruppentreffen 30 Stunden

schriftliche Diplom-Arbeit (bis zum 7.Modul)
Abschlusskolloquium

Inhalt, Aufbau und Umfang der Mediationsausbildung orientieren sich an den Qualitatsstandards fihren-
der Mediationsverbande. Der erfolgreiche Abschluss der Ausbildung wird mit der IMCP/CC-Academy
Zertifizierung bescheinigt und berechtigt zur Zertifizierung beim BMWA® nach § 3 der BMWA-Standards
sowie zur Eintragung in die Liste der BMWA Mediatoren.

Fur die Zertifizierung durch den BMWA entstehen weitere Aufwendungen in Héhe der geltenden
Zertifizierungsgebthren des BMWA (siehe www.bmwa.de).

Anerkennungsvoraussetzungen BMWA: RegelmaBige Teilnahme an den 8 Ausbildungsmodulen, Peer-
gruppentreffen (30 Stunden), schriftliche Arbeit, Abschlusskolloquium und zusatzlich Dokumentation
von 4 Praxisfallen (2 davon von einem anderen BMWA-Institut gegengelesen).
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Ausbildung / Aufbaulehrgang Mediationsorientiertes Coaching

Das Mediationsorientierte Coaching (med.or.c®) verbindet Coaching und Mediation und nutzt als ganz-
heitliches Konzept innovativ die Bereiche Mediation, moderne Psychologie, Kommunikationstechniken,
kreative Coachingprozesse / -interventionen und Problemlésungsverfahren.

Durch gezieltes Mediationsorientiertes Coaching kénnen Einzelpersonen oder einzelne (Konflikt-)
Parteien, vor allem im Vorfeld oder begleitend zu einer Mediation, optimal und professionell bei der
Entwicklung und Entfaltung ihrer Potenziale und Kompetenzen sowie in ihrer persénlichen Weiter-
entwicklung unterstitzt und gestarkt werden.

Besonders bei der Uberwindung von Schwierigkeiten, bei Entscheidungs- und Zielfindungen, bei der
Planung und Umsetzung von Veranderungen geht es darum, dass sich Medianten Uber ihre persdénlichen
Einstellungen, Glaubenssatze, Verhaltensmuster, Gber Ziele und nachstmdégliche Schritte klar werden,
neue Perspektiven entwickeln und Handlungsalternativen fur sich entdecken.

Der Aufbaulehrgang bietet ausgebildeten Mediatorinnen und Mediatoren eine Erweiterung lhres
Repertoires und eine hochwirksame Form der Selbsterfahrung und Selbstreflektion.

Die Ausbildung zum mediationsorientierten Coach (IMCP) umfasst insgesamt 10 Module. Sie beinhaltet
die Grundausbildung Mediation mit 8 Modulen sowie die Zusatzqualifikation mit den 2 Aufbaumodulen.

Inhalte Aufbaulehrgang:

1.Modul  Grundlagen des mediationsorientierten Coaching, Mediator und Coach, Selbstcoaching,
mediationsorientierte Coaching-Instrumente und Coaching-Verfahren.

2.Modul  Mediationsorientiertes Coaching bei Einzelpersonen und im Team, Interventionsverfahren

Abschluss: mediationsorientierter Coach (IMCP)

Anerkennungsvoraussetzungen fiir das IMCP-Zertifikat mediationsorientierter Coach sind:

IMCP/CC zertifizierte Mediationsausbildung oder vergleichbare Mediationsausbildung anerkannter
fUhrender Mediationsverbande (200 Stunden)

Teilnahme am Aufbaulehrgang: mediationsorientiertes Coaching IMCP
(2 Module (50 Stunden) Testing)

Ausbildungstermine:

1. Modul (3 Tage) 13.01.-15.01.2012
2. Modul (3 Tage) 10.02. -12.02.2012

Zeiten: Fr. 13.00 - 21.00 Uhr Sa. 9.00 - 19.00 Uhr So. 9.00 - 16.00 Uhr
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Zielgruppe

Berater aus Wirtschaft, Recht, Psychologie, Politik, Sozialwesen, Gesundheitswesen, Handwerk und
Handel, Verwaltung und Verbandswesen, Arbeitsrecht, Bauwesen, Lehre und Ausbildung.

Investition:

B Gesamte Ausbildung Mediation / Wirtschaftsmediation (IMCP/CC)
8 Module, Méarz 2011 — November 2011 zum Gesamtpreis 4200,00 €

B Basiskurs Konfliktberater(in) (IMCP/CC) & RA Mediator(in)
4 Module, Méarz 2011 - Juni 2011 2350,00 €

B Aufbaulehrgang Mediation / Wirtschaftsmediation (IMCP/CC)
4 Module, Juli 2011 - November 2011 2150,00 €

B Ausbildung zum mediationsorientierten Coach (IMCP)
10 Module, Marz 2011 - Februar 2012 zum Gesamtpreis 5200,00 €
(8 Module Mediationsausbildung (4200,00 €)) +
Aufbaulehrgang 2 Module Januar — Februar 2012 1050,00 €

Die Preise verstehen sich inkl. Download-Seminarunterlagen, Seminarbegleitung, Prifungskosten.
Hinzukommende Kosten: m Seminarpauschale (1x kleines Mittagessen, Pausenkekse, Obst u. Getranke
(Wasser, Saft) pro Modul: 30,00 €. Der Gesamtbetrag fur 8 Module (240,00 €)
ist bei Ausbildungsbeginn zu entrichten.
m die individuellen Fahrt- und ggf. Ubernachtungskosten

Die Ausbildung ist als berufliche BildungsmaBnahme anerkannt und nach § 4 Nr. 21 a) bb) UStG von
der Umsatzsteuer befreit.

Teilnahmevoraussetzungen:

abgeschlossenes Studium oder qualifizierte Berufsausbildung
mindestens zwei Jahre Berufserfahrung

persénliche Reife und ein positives Menschenbild
Vollendung des 26. Lebensjahres

regelmaBige Teilnahme

Teilnehmeranzahl: Lernen in kleinen, intensiven Gruppen. Uberwiegend doppelte Trainerbesetzung
und durchgangig personliche Begleitung. Teilnehmeranzahl begrenzt auf max.16 Personen.

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGBs) zu Anmeldung, Ricktritt, Absagen

Anmeldung Mit dem Anmeldeformular melden Sie sich verbindlich zur Ausbildung an. Sie erhalten
von uns eine Anmeldebestatigung.

Ricktritt Die Anmeldung zur Ausbildung verpflichtet zur Zahlung der Ausbildungsgebtihr. Bei Stornierung
der Teilnahme bis zu vier Wochen vor Beginn der Ausbildung werden keine Stornierungsgebihren
berechnet. Bei einer spateren Stornierung stellen wir Ihnen 20% der Gesamtkosten in Rechnung, es sei
denn, Sie finden einen Ersatz oder wir kénnen den Ausbildungsplatz anderweitig besetzen.

Regelungen bei Kursabsagen durch das IMCP Die Teilnehmer werden sofort benachrichtigt, wenn die
Ausbildung oder die Teilveranstaltungen vom Veranstalter aus nicht stattfinden kénnen. Muss die
Mediationsausbildung von Seiten des IMCP kurzfristig abgesagt werden (Unterschreitung der Mindest-
teilnehmerzahl; organisatorische oder krankheitsbedingte Griinde), wird die Teilnahmegebihr zurtck
erstattet. FUr dartber hinaus entstehende Kosten etc. kommen die Veranstalter nicht auf. Termin-
anderungen und Trainerwechsel unsererseits sind in Ausnahmefallen moéglich.
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Institutsleitung, Ausbildungsleitung, Trainer/innen

Die Ausbildung wird von einem erfahrenen Mediatorenteam und qualifizierten Trainerinnen und
Trainern durchgefihrt.

Hannelore Neubert-Klaus (Institutsleitung)

Wirtschaftsmediatorin, cert. Lehr/trainerin (DVNLP), cert. Coach (ECA),
Ausbildungsleitung mediationsorientiertes Coaching (medor.c ©)
Psychologin, Psychotherapie

Dr. Cristina Lenz (Ausbildungsleitung)

Rechtsanwaltin, Collaborative Lawyer und CP-Anwaltin, Schlichterin,
Wirtschaftsmediatorin und Lehrtrainerin BMWA®, Universitatslektorin,
Buchautorin, Trainerin und Coach

Petra Padberg

Ass.iur., Wirtschaftsmediatorin (Univ. Dipl.) Systemisch- interaktiver Coach,
(Artop, HU-Berlin), Soft-Skills-Manager (Univ. Dipl.),

NLP-Practioner (SNLP USA), Supervisorin

Weitere Trainer am IMCP:

Simone Suchin

Rechtsanwaltin, Familien- und Wirtschaftsmediatorin (SDMG)

Sonja Schindler
Supervisorin (DGSv), Mediatorin (BM)

Dr. Susanne Kobor
Mediatorin (Univ.-Dipl.), Rechtsanwaltin

Liane Faust
Dipl.-Betriebswirtin, Wirtschaftsmediatorin,
Business-Coach, GFK-Trainerin

Roland Wiedemeyer
Dipl.-Ing., Wirtschaftsmediator
LMI Business-Coach, GFK-Trainer

Hans-Joachim Wirtgen, MM
Rechtsanwalt, Mediator (Master of Mediation)
Business-Coach

Kontaktdaten:

IMCP

Institut fir Mediation & Mediations-
orientiertes Coaching

Hannelore Neubert-Klaus
PlankmUhle 1 86511 Schmiechen
Tel. +49 (0) 8206 / 9030846 oder 524
Fax +49 (0) 8206 / 541
www.institut-mediation.de
info@institut-mediation.de

in Kooperation mit der

CC Academy

Geschaftsfuhrerin: Dr. Cristina Lenz
CC-Consulting GmbH

Renatastr. 71 80639 Munchen
www.cc-consulting.biz
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IMCP in Kooperation mit der CC Akademy - BMWA zertifizierte Mediationsausbildung
Institutsleitung: Hannelore Neubert-Klaus Ausbildungsleitung: Dr. Cristina Lenz

IMCP INSTITUT FUR MEDIATION & MEDIATIONSORIENTIERTES COACHING
Hannelore Neubert-Klaus

Plankmuhle 1

D-86511 Schmiechen

Anmeldeformular:

Bitte lesen Sie vor der Seminaranmeldung unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGBs).

A oY I U] o Ve A W1 o = 11 2 1=

Investition:

O Gesamte Ausbildung Mediation / Wirtschaftsmediation (IMCP/CC)
8 Module, Marz 2011 — November 2011 zum Gesamtpreis 4200,00 €

O Basiskurs Konfliktberater(in) (IMCP/CC) & RA Mediator(in)
4 Module, Marz 2011 - Juni 2011 2350,00 €

O Aufbaulehrgang Mediation / Wirtschaftsmediation (IMCP/CC)
4 Module, Juli 2011 - November 2011  2150,00 €

O Ausbildung zum mediationsorientierten Coach (IMCP)
10 Module, Marz 2011 - Februar 2012 zum Gesamtpreis 5200,00 €
(8 Module Mediationsausbildung (4200,00 €)) +
Aufbaulehrgang 2 Module Januar — Februar 2012 1050,00 €

Die Ausbildung ist als berufliche BildungsmaBnahme anerkannt und nach § 4 Nr. 21 a) bb) UStG von
der Umsatzsteuer befreit.

Die TeilnahmegebUhr von EURO ...........cccevviiiiinnnes habe ich Uberwiesen O
Konto-Nr. 1728466 - Raiba Kissing-Mering eG - BLZ 720 691 55

Ich melde mich verbindlich zu/r oben angefthrter/n Ausbildung/en an.

Datum: .o (0 =Y Yl o T i

Ich habe die allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGBs) gelesen und stimme diesen zu:

Datum: ..o (0] O =Y Yol o i T

INSTITUT FUR MEDIATION & MEDIATIONSORIENTIERTES COACHING PLANKMUHLE e Leitung: Hannelore Neubert-Klaus
Plankmuhle 1, D-86511 Schmiechen e Tel. +49 (0) 8206 / 9030846 ¢ Fax +49 (0) 8206 / 541
info@institut-mediation.de ¢ www.institut-mediation.de



